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◎市民の皆さまへのお願い

警戒レベル
１

気象庁が発表 市が発令

警戒レベル
２

大雨・洪水
注意報等

　市が災害時に避難指示などの避難

情報を発令する際には「５段階の警

戒レベル」と「市民がとるべき行動」

を明記してお知らせします。

　避難情報や開設する避難所などの情報はそおグッド FM・緊急速報メール（エリアメール）・市ホー
ムページ・市公式 SNSで皆さんへお伝えします。いざという時に備えて事前に登録しておきましょう。

 　避難先は市が開設する避難所だけではあ

りません。特に台風の際は避難所が混み合

うことが予想されるため、安全な親戚や知

人宅も避難先として検討してください。

　南海トラフ巨大地震のような大規模災害時

は、住民が主体となった避難所運営が求めら

れます。大雨や台風で避難される方は大規模

災害時を想定して、避難所に備えている段

ボールベッドや簡易テントなどの組み立てに

ご協力ください。

警戒レベル
３

高齢者等避難

避難指示

警戒レベル
４ 緊急安全確保

警戒レベル
５

危険な場所から
高齢者などは避難

レベル４までに
全員避難

すでに災害が発生

市の指定避難所
　災害が発生するおそれのある場合は状況に応じて避難所を開設します。市からの情報は携帯・スマー
トフォンやラジオで確認できますが、停電時でもラジオが使えるように、乾電池を多めに準備しておき
ましょう。市が配布している防災ラジオは単三アルカリ乾電池４個が必要です。

　崖下や河川の近くなどの危険な場所にいて避難が必要な方は、できるだけ明るい時間に避難しましょ
う。災害の状況によっては避難所での生活が長期に渡る可能性があります。以下のリストを参考に準備
して少しでも安心して避難できるようにしましょう。

※普段から避難所での生活を想定して自分なりのリストを作成しましょう。

※災害の状況によっては上記以外の避難所を追加開設する可能性があります。

※開設する場所や時間は市ホームページや公式 SNS で発信します。

校区・地区 避難所

末
吉
町

末　吉 そお生きいき健康センター

檍・高岡 南之郷地区体育館

岩　北 祝井谷連合公民館

岩　南 岩﨑地区農業研修センター

諏　訪 諏訪地区農業研修センター

光　神 光神地区公民館

深　川 深川地区公民館

柳　迫 柳迫地区公民館
財
部
町

財　部 財部保健福祉センター

財部南 財部南地区公民館

校区・地区 避難所
財
部
町

財部北 旧財部北中学校体育館

中　谷 中谷地区公民館

大
隅
町

岩　川
岩川地区農業構造改善センター

大隅農産加工センター

菅牟田 大隅農村環境改善センター

笠　木 笠木地区公民館

大隅北 大隅北地区公民館

恒　吉 神牟礼地区集会施設

大隅南 大隅南地区農業構造改善センター

月　野 広津田自治公民館

食　糧
非常食 すぐに食べられるものや保存しやすいものを普段から準備。

水・スポーツドリンク 喉が渇きにくい水や脱水予防に効果的なスポーツドリンクなど
がおすすめ。

生活用品

寝具（枕 /毛布） 睡眠環境の変化はストレスに繋がりやすい。

防寒着 場所や時間帯によって気温が変わるため体温調整が必要。

マスク 感染症対策として有効。　※着用は個人の判断

着替え・タオル 大雨や台風は夏に多いため汗対策を。

モバイルバッテリー 充電器は停電時に使えません。

薬・お薬手帳 持病の薬や普段服用する胃腸薬など。※必要な場合

おむつ・ミルク 乳幼児がいる場合に必要。離乳食やおしりふきなども。

その他 生理用品や救急用品など。

貴重品 身分証（または写し） 急なケガや体調不良に備えて運転免許証や
保険証も持参。

特集 迫るとき､どう動く危機
～災害に備えましょう～

避難所へ持っていくもの

避難情報について

市
公
式
Ｓ
Ｎ
Ｓ LINE Facebook Twitter

市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

災害情報を詳しく知りたい 素早く情報を受け取りたい

曽於市

危
険
な
場
所
か
ら

全
員
避
難

命
を
守
る

最
善
の
行
動
を
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家がある場所に色が塗られていますか？

色が塗られていなくても、低い土地や崖
のそばにお住まいの方は、避難情報を参
考に必要に応じて避難してください。

ハザードマップで自分の家の災害リスク
を確認してみましょう

いいえ

ご自身または一緒に避難する方は
避難に時間がかかりますか？

安全な場所に住んでいて身を寄せられ
る親戚や知人はいますか？

安全な場所に住んでいて身を寄せられ
る親戚や知人はいますか？

警戒レベル３が
出たら、安全な
親戚や知人宅に
避難しましょう。
（�日頃から相談し
ておきましょう）

警戒レベル３が
出たら、市が開
設する避難所へ
早めに避難しま
しょう。

警戒レベル４が
出たら、安全な
親戚や知人宅に
避難しましょう。
（�日頃から相談し
ておきましょう）

警戒レベル４が
出たら、市が開
設する避難所へ
早めに避難しま
しょう。

いいえ

災害の危険があるので原則として
自宅の外に避難が必要です。

※�浸水の危険があっても下記の場合は自宅
で安全確保することもできます。
①�洪水により家屋が倒壊または崩落し
てしまうおそれの高い区域の外側に
ある場合。
②�浸水する高さよりも高いところにいる
場合。
③�浸水しても水・食糧などの備えが十
分にあり、水がひくまで自宅で安全
確保をすることができる場合。

例外

台風・豪雨時に備えて「自分の命は自分が守る」意識を持ち
自宅の災害リスクと避難行動を確認しましょう。

※�ハザードマップは浸水や土砂災害が発生する
おそれの高い区域を着色した地図です。

あなたがとるべき避難行動は？平時に
確認

無料の停電情報提供サービスがあります

九州電力配送電からのお知らせ

「あれっ停電？」と思ったら…

チャット受付 停電時に「チャット」で問い合わせできます。また電柱・電線などの
設備に関するトラブルも問い合わせできます。

便利・簡単・安心
・電話がつながりにくい状況でも速やかにつながる。
・対話形式でスムーズにやり取りできる！
・写真で正確に状況を伝えることができる！

受付時間以外も無人チャットで停電情報や停電時のブレーカー操作などを確認できます。

チャット受付　月～日曜日の午前９時～午後６時

停電情報自動応答サービス 専用ダイヤルに電話すると停電情報や復旧見込み
を自動音声でお答えします。

0120-426-306

お客さま お客さま九電送配 九電送配

①ダイヤル
　発信

③確認したい
　住所を言う

② 自動音声で
　応答メッセージ
　が流れる

④自動音声で
　現状・復旧の
　見込みが流れる

（鹿児島県）停電情報自動応答専用ダイヤル

24 時間
対応

携帯メールサービス 台風などの非常災害や、突発的な原因による停電が発生した際に、
停電情報をお知らせします。

・供給場所（地点）停電情報（５カ所まで登録できます）
　�「供給地特定番号※」を登録することで停電情報をピンポイントで配信
することができます。

　※電気を使用している地点を特定する番号。請求書などで確認できます。

・九州全域停電情報
・市区町村停電情報（１カ所登録できます）
・地区別停電情報（10カ所登録できます）

事前登録が必要です。

九州電力送配電　携帯メールサービス 検索

停電情報通知サービス for LINE LINE を活用して停電情報をお知らせします。

お客さまが電気使用申し込み時に登録された
携帯電話番号と LINE の登録番号が一致した
場合に、自動的に停電発生・復旧情報をお知
らせします。

LINE 友だち
追加はこちら▼

停電発生・復旧

LINE の登録電話
番号に通知

友だち追加をすると LINE
トーク画面のメニューから
停電情報の確認やチャット
でのお問い合わせが可能と
なり大変便利です。

お問い合わせ　
【末吉・大隅地区】九州電力送配電 鹿屋配電事業所　☎ 0800-777-9451
【財　部　地　区】九州電力送配電 都城配電事業所　☎ 0800-777-9444

PC・スマホ

電話

PC/ スマホ /
携帯電話

電話

▼

�鹿児島県
「�土砂災害警戒
　区域等マップ」

▶
ス
マ
ホ
版

▶
携
帯
電
話
版

※別途通信料がかかります。

いいえ いいえ

はい

はい

はい はい


